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Anexo |

Responsabilidades e conhecimentos
Gerente Geral:
a. Responsabilidades:

- Conforme IN 917-1, item 4.26

b. Caracteristicas do Cargo:

- Funcao de confianga, ndo sujeita a ponto eletrénico e com possibilidade de TRI

conforme instrugdes normativas vigentes.

¢. Conhecimentos desejaveis:

Além das atividades e responsabilidades elencadas na IN 917, deseja-se que o

candidato expresse os seguintes conhecimentos em nivel avangado:
- Conhecimentos da drea de Gestdo de Pessoas;
- Canais de atendimento;

- Comunicagao nao violenta, gestdo de conflitos e experiéncia do funcionario.



